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АДМИНИСТРАЦИЯ БЛАГОДАРНЕНСКОГО СЕЛЬСКОГО

ПОСЕЛЕНИЯ ОТРАДНЕНСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 28.01.2016.









 № 39
с. Благодарное
Об утверждении административного регламента администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения о 
признании жилых строений на садовых земельных участках пригодными (непригодными) для постоянного проживания»
Руководствуясь Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с изменениями и дополнениями) и на основании постановления Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке  утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» (с изменениями и дополнениями) п о с т а н о в л я ю:

1. Утвердить административный регламент администрации Благодарненского  сельского поселения Отрадненского района по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения о признании жилых строений на садовых земельных участках пригодными (непригодными) для постоянного проживания» согласно приложению.

2. Разместить  на официальном сайте Благодарненского сельского поселения Отрадненского района в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

4. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Благодарненского сельского 

поселения Отрадненского района                                                 В. Н. Разумов
Проект подготовлен и внесен:
Ведущий специалист по земельным 

вопросам администрации Благодарненского 

сельского поселения Отрадненского района                                    В.И.Кузьменко

Проект согласован:

Начальник общего отдела администрации 

Благодарненского сельского 

поселения Отрадненского района                                                      Е.П.Науменко 

ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

Благодарненского сельского

поселения Отрадненского района

от 28.01.2016 № 39
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района                         по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения о признании жилых строений на садовых земельных участках пригодными (непригодными) для постоянного проживания» 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1.Настоящий административный регламент администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского район по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения о признании жилых строений на садовых земельных участках пригодными (непригодными) для постоянного проживания» разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги по принятию решения о признании жилого строения на садовом земельном участке, расположенном в границах Благодарненского сельского поселения Отрадненского района, пригодным (непригодным) для постоянного проживания, определяет последовательность и сроки действий должностных лиц при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги

1.2.  Информация о предоставлении муниципальной услуги, в том числе о месте нахождения и графике работы администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района, предоставляющей муниципальную услугу:

1.2.1. Администрация Благодарненского сельского поселения Отрадненского района: 352261, Краснодарский край Отрадненский район село Благодарное улица Коммунаров, 2а, телефон для справок 8 (86144) 9-16-41. Официальный сайт - www.adm-blagodarnoe.ru., адрес электронной почты – adm_blagodarnoe @mail.ru.
График работы администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района с: понедельник - пятница с 08-00 до 17-00 часов,  перерыв с 12-00 до 14-00, суббота и воскресенье - выходные дни. 

1.2.2. «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Отрадненского района, расположен: по адресу: 352290, Краснодарский край Отрадненский район станица Отрадная улица Красная 67 «б»/2, телефон приемной 8(86144)3-46-21, адрес электронной почты - mfcotradnaya@mail.ru.

График работы МФЦ: понедельник, вторник, четверг, пятница: с 08.00 до 17.00, среда с 08.00 до 20.00; суббота с 08.00 до 12.00 часов.

Перерыв с 12.00 до 13-00.

воскресенье-выходной.

1.2.3. Посредством размещения информации на официальном сайте администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района (далее - официальный сайт);

1.2.4. Посредством размещения информации в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

1.2.5. В  муниципальном бюджетном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Отрадненского района (далее МФЦ)

при личном обращении;

посредством Интернет-сайта:  mfcotradnaya@mail.ru
телефона:8(86144) 3-46-21;

1.2.6. Посредством размещения информационных стендов в администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района и МФЦ.

1.2.7. На информационном стенде в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления Муниципальной услуги, размещается следующая информация:

1) срок предоставления Муниципальной услуги;

2) форма заявления о предоставлении Муниципальной услуги и образец её заполнения;

3) перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, и предъявляемые к ним требования;

4) перечень оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги;

5) информация о платности (бесплатности) предоставления Муниципальной услуги;

6) блок-схема описания административного процесса по предоставлению Муниципальной услуги.

1.3. Консультирование по вопросам предоставления муниципальной

услуги осуществляется бесплатно.

1.4. Специалист, осуществляющий консультирование (посредством телефона или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относиться к заявителям.

При консультировании по телефону специалист должен назвать свою фамилию, имя и отчество, должность, а затем в вежливой форме чётко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим его вопросам.

Если специалист не может ответить на вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он может предложить обратившемуся обратиться письменно, либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации.

Рекомендуемое время для телефонного разговора - не более 10 минут, личного устного информирования - не более 15 минут.

Индивидуальное письменное информирование (по электронной почте) осуществляется путём направления электронного письма на адрес электронной почты заявителя и должно содержать чёткий ответ на поставленные вопросы.

1.5. Прием заявлений и прилагаемых к ним документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, установленных настоящим Административным регламентом, выдача документов по результатам оказания Муниципальной услуги или отказа в предоставлении Муниципальной услуги осуществляются Отделом в здании администрации Благодарненского сельского поселения по улице Коммунаров, 2а.

1.6. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

1) достоверность предоставляемой информации;

2) чёткость в изложении информации;

3) полнота информации;

4) удобство и доступность получения информации;

5) своевременность предоставления информации.

1.7. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

1) перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

2) время приёма и выдачи документов;

3) порядок и сроки предоставления Муниципальной услуги;

4) порядок обжалования решения или действий (бездействия), принятых или осуществляемых в ходе предоставления Муниципальной услуги.
Обязанности ответственных специалистов при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан или организаций
1.10. При ответах на телефонные звонки и устные обращения Ответственный специалист подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Отдела, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

1.11. При ответах на письменные обращения и обращения, поступившие по электронной почте, дается четкий и понятный ответ на поставленные вопросы, указывается фамилия, инициалы, должность и номер телефона исполнителя.

Получение заявителем информации с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и Муниципальных услуг (функций)»
1.12. При наличии технических возможностей, использование заявителем федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» обеспечит:

1) возможность получения заявителем сведений о Муниципальной услуге;

2) возможность получения и копирования заявителем форм заявлений и иных документов, необходимых для получения Муниципальной услуги;

3) возможность при направлении заявления в форме электронного документа представления заявителю электронного уведомления, подтверждающего прием заявления к рассмотрению (в случае направления заявления в электронной форме);

4) возможность для заявителей осуществлять с использованием Портала мониторинг хода предоставления Муниципальной услуги (в случае направления заявления в электронном виде);

5) возможность получения заявителем результатов предоставления Муниципальной услуги в электронном виде, если это не запрещено действующим законодательством.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
2.1 Органом, предоставляющим муниципальную услугу «Принятие решения о признании жилых строений на садовых земельных участках пригодными (непригодными) для постоянного проживания» является администрация Благодарненского сельского поселения Отрадненского района,                 МБУ «МФЦ».

2.2. Результатом предоставления муниципальной услуги является принятие постановления администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района о признании жилого строения на садовом земельном участке пригодным (непригодным) для постоянного проживания.

2.3. Срок предоставления муниципальной услуги (получения итоговых документов) составляет 30 календарных дней со дня подачи заявления.

Срок предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня принятия документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.4. Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются:

1) Конституция Российской Федерации;

2) Гражданский кодекс Российской Федерации;

3) Жилищный кодекс Российской Федерации;

4) Постановления Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 года № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (с изменениями и дополнениями);

5) постановления главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 29 декабря 2009 года № 1185 «Об утверждении Положения о порядке признания жилых строений на садовых земельных участках пригодными для постоянного проживания»

6) Устав Благодарненского сельского поселения Отрадненского района;

7) Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);

8) Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с изменениями и дополнениями).

2.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление на имя главы Благодарненского сельского поселения Отрадненского района о признании жилого строения на садовом земельном участке пригодным (непригодным) для постоянного проживания;

2) документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя);

3) засвидетельствованные в нотариальном порядке копии правоустанавливающих документов на жилое строение;

4) технический паспорт объекта недвижимости.

2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

1) отсутствие одного или нескольких документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

2) отсутствие у заявителя соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

3) обращение заявителя с заявлением об оказании муниципальной услуги, оказание которой не осуществляется администрацией Благодарненского сельского поселения Отрадненского района;

4) представление заявителем документов, оформленных не в соответствии с установленным порядком (наличие исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса, отсутствие подписи, печати и др.).

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении (приостановления предоставления) муниципальной услуги:

1) в случае изменения конфигураций лоджий (балконов), путем их преобразования в пристройки к жилым помещениям, а также создания иных пристроек к жилым помещениям в многоквартирных домах;

2) в случае организации входа в жилое помещение через окно путем оборудования двери;

3) обращение (в письменном виде) заявителя с просьбой о приостановлении либо прекращении подготовки запрашиваемого им документа;

4) отсутствие права у заявителя на получение муниципальной услуги;

5) невозможность оказания муниципальной услуги в силу обстоятельств, ранее неизвестных при приёме документов, но ставших известными в процессе предоставления услуги;

6) представление заявителем недостоверной или неполной информации;

7) представление заявителем подложных документов или сообщение заведомо ложных сведений;

8) если заявитель не устранит причины, препятствующие подготовке документов, в срок, указанный в уведомлении о приостановлении;

9) отказ или несвоевременное согласование необходимых документов заявителем;

10) изменение законодательства либо наступление форс-мажорных обстоятельств.

2.8. Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги принимается главой Благодарненского сельского поселения Отрадненского района.

Приостановление предоставления муниципальной услуги допускается на срок не более 30 календарных дней. В случае обращения заявителя с заявлением о продлении указанного срока, срок приостановления предоставления муниципальной услуги продлевается, но не более чем на 30 календарных дней со дня окончания первоначального срока приостановления предоставления муниципальной услуги. О принятом решении уведомляется заявитель.

2.9. Принятие решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги прерывает течение общего срока предоставления муниципальной услуги. После возобновления течения общего срока предоставления муниципальной услуги (возобновление осуществляется в автоматическом режиме) подготовка документов продолжается.

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами:

предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не может превышать 20 минут.

2.13. Места организации приёма и выдачи документов в МФЦ оборудуются системами кондиционирования (охлаждения и нагревания) и вентилирования воздуха, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. На видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации людей. Предусматривается оборудование доступного места общественного пользования (туалета).

2.14. Для ожидания заявителями приёма, заполнения необходимых для получения муниципальной услуги документов отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов, обеспечиваются ручками, бланками документов. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможности их размещения в помещении.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальных услуг:

1) сроки предоставления муниципальной услуги;

2) состав и порядок представления документов для получения муниципальной услуги;

3) условия размещения и режим работы МФЦ (местонахождение, доступ в здание);

4) укомплектованность органов и учреждений, участвующих в предоставлении услуги, кадрами и их квалификация;

5) качество информационного обеспечения заявителей - получателей муниципальной услуги о предоставлении муниципальной услуги;

6) порядок обжалования действий и решений работников и должностных лиц, участвующих в предоставлении услуги.

2.16. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг:

1) Заявление на предоставление муниципальной услуги подписывается заявителем либо представителем заявителя.

Заявление на предоставление муниципальной услуги составляется от руки или с использованием технических средств (пишущих машинок, компьютеров). При составлении заявления не допускается использование сокращений и аббревиатур, а также внесение исправлений. Текст заявления, выполненный от руки, должен быть разборчивым.

Заявление составляется на русском языке. Все представляемые вместе с заявлением документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык. Верность перевода либо подлинность подписи переводчика должна быть удостоверена нотариальной записью.

В случае, если заявитель не может подписать заявление в силу неграмотности или физических недостатков, заявление по просьбе заявителя может быть подписано другим лицом, подлинность подписи которого должна быть удостоверена нотариусом.

2) Документы, подтверждающие полномочия лица действовать от имени заявителя, принимаются в форме доверенности, правового акта, учредительного документа.

3) В случае представления копий документов, они должны быть заверены в установленном порядке.

4) Документы, выданные компетентными органом иностранного государства для признания их действительными в Российской Федерации, должны быть легализованы либо на них должен быть проставлен апостиль, если иное не предусмотрено международным договором Российской Федерации.

5) Работники, осуществляющие приём и информирование заявителей, обеспечиваются нагрудными бирками (бейджами).

6) Лицами, ответственными за индивидуальное устное информирование (лично или по телефону), являются работники администрации, МФЦ.

7) Индивидуальное письменное информирование (по электронной почте) осуществляется направлением электронного письма на адрес электронной почты заявителя и должно содержать: ответы на поставленные вопросы, должность, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя, адрес электронной почты. Ответ на обращение направляется на адрес электронной почты заявителя в установленные сроки не позднее 3-х рабочих дней с момента получения такого обращения.

8) Работник администрации в день получения письма регистрирует его и передаёт главе для резолюции.

Подготовленный ответ направляется заявителю двумя способами: почтовым отправлением или по электронной почте (в случае наличия).

9) Срок исправления технических ошибок, допущенных при организации предоставления муниципальной услуги, не должен превышать 5 календарных дней с момента обнаружения ошибки работниками администрации  или получения заявления от любого заинтересованного лица в письменной форме об ошибке в записях.

10) Срок возврата документов при отзыве заявления не должен превышать 5 календарных дней с момента получения от заявителя (представителя заявителя) в письменной форме заявления об отзыве заявления и возврате документов.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных
 процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур в электронной форме
 Муниципальная услуга включает следующие административные процедуры:

3.1. Административные процедуры в МФЦ:

1) приём документов для предоставления муниципальной услуги (отказ в приёме документов), регистрация документов, выдача заявителю расписки в получении документов с указанием их наименования, количества, порядкового номера, даты получения документов, фамилия, имя, отчество, должности и подписи работника МФЦ;

2) выдача документов, в том числе своевременно не полученных заявителем.

3.1.1. Порядок приёма документов:

основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя (его представителя) с комплектом документов, необходимых для получения муниципальной услуги.

Работник МФЦ, осуществляющий приём документов:

1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени;

2) проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определённых законодательством должностных лиц;

тексты документов написаны разборчиво;

фамилии, имена и отчества (при их наличии) физических лиц, адреса их места жительства написаны полностью;

в документах нет подчисток, приписок, зачёркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьёзных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

4) сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом. Если представленные копии документов нотариально не заверены, данный работник МФЦ, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов и ставит штамп «копия верна»;

5) при установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям настоящего административного регламента, работник МФЦ, ответственный за приём документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для оказания муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению;

6) оформляет с использованием системы электронной очереди расписку о приёме документов по установленной форме в 2-х экземплярах, в которой в том числе указываются:

дата представления документов;

перечень документов с указанием их наименования, реквизитов;

количество экземпляров каждого из представленных документов (подлинных экземпляров и их копий);

максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае, если не будет выявлено оснований для приостановления оказания муниципальной услуги;

фамилия и инициалы работника МФЦ, принявшего документы, а также его подпись;

иные данные;

передаёт заявителю первый экземпляр расписки, второй – помещает в комплектуемое дело.

Общий максимальный срок приёма документов от заявителей (их представителей)

Заявитель, представивший документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке информируется работниками МФЦ:

о сроке завершения оформления документов и порядке их получения;

о возможности приостановления оказания муниципальной услуги;

о возможности отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.2. При выдаче документов работник МФЦ:

устанавливает личность заявителя, наличие соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

знакомит с перечнем и содержанием выдаваемых документов;

при представлении заявителем расписки, выдаёт запрашиваемые документы или мотивированный отказ в установленные сроки;

в случае утери заявителем расписки распечатывает новую расписку, на обратной стороне которой заявитель делает надпись «оригинал выписки утерян», ставит дату и подпись;

указывает на расписке номер и дату документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, если за получением готового документа обращается представитель заявителя;

изготавливает копию документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, если последний не указан в расписке в качестве такового, и скрепляет копию указанного документа с распиской.

Заявитель подтверждает получение документов личной подписью с расшифровкой в соответствующей графе расписки, которая хранится в МФЦ.

Работник МФЦ вводит информацию в базу о фактической дате выдачи запрашиваемых документов или мотивированного отказа заявителю.

Заявитель вправе отозвать своё заявление в любой момент рассмотрения, согласования или подготовки документа, обратившись с соответствующим заявлением в МФЦ. В этом случае документы подлежат возврату заявителю в полном объеме, о чём в расписке делается соответствующая отметка работником МФЦ.

Конфиденциальная информация, поступившая в МФЦ, не подлежит разглашению работниками МФЦ. Работники МФЦ, участвующие в приёме и выдаче документов заявителям, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за сохранность и защиту конфиденциальной информации.

Окна приёма граждан в помещениях МФЦ оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием:

номера окна;

технического перерыва.

3.1.3. Административные процедуры в администрации  Благодарненского сельского поселения Отрадненского района:

проводит оценку соответствия жилого строения требованиям, установленным Жилищным кодексом Российской Федерации, и признает жилое строение пригодным (непригодным) для постоянного проживания;

принимает решение о проведении дополнительного обследования оцениваемого помещения;

принимает одно из следующих решений (в виде заключения):

1) о соответствии жилого строения установленным в Положении требованиям и его пригодности для постоянного проживания;

2) о необходимости и возможности проведения капитального ремонта, реконструкции или перепланировки (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения характеристик жилого строения в соответствие с установленными в Положении требованиями и после их завершения - о продолжении процедуры оценки;

3) о несоответствии жилого строения требованиям, предъявляемым к жилому строению, с указанием оснований, по которым жилое строение признается непригодным для постоянного проживания.

Решение принимается большинством голосов членов комиссии и оформляется в виде заключения. Если число голосов "за" и "против" при принятии решения равно, решающим является голос председателя комиссии. В случае несогласия с принятым решением члены комиссии вправе выразить свое особое мнение в письменной форме и приложить его к заключению.

Составляет в 2 экземплярах заключение о признании жилого строения пригодным (непригодным) для постоянного проживания по окончании работы.

Направляет заявителю в 5-дневный срок по 1 экземпляру постановления и заключения комиссии

В случае проведения капитального ремонта, реконструкции или перепланировки жилого строения в соответствии с принятым одним из вышеуказанных решений, Порядка заключения, комиссия в месячный срок после уведомления собственником жилого строения или уполномоченным им лицом об их завершении проводит осмотр жилого строения, составляет акт обследования и принимает соответствующее решение, которое доводит до заинтересованных лиц.

Выносит постановление признании жилого строения на садовом земельном участке пригодным (непригодным) для постоянного проживания.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами, по предоставлению муниципальной услуги (далее - текущий контроль), осуществляется главой Благодарненского сельского поселения Отрадненского района.
Текущий контроль осуществляется постоянно.

Текущий контроль осуществляется путем проверок качества соблюдения и исполнения специалистами Отдела настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

Ответственность за предоставление муниципальной услуги возлагается на начальника общего отдела  администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района.

Уполномоченное должностное лицо Отдела, ответственное за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за сроки и порядок исполнения административных процедур, указанных в настоящем регламенте, решения, действия (бездействия), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

Персональная ответственность должностного лица Отдела закрепляется в их должностной инструкции в соответствии с требованиями законодательства.

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых проверок (осуществляется на основании годовых планов работы администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района) и внеплановых проверок, в том числе проверок по конкретным обращениям граждан. Внеплановые проверки осуществляются на основании поручения главы Благодарненского сельского поселения Отрадненского района.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц

Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц и органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, во внесудебном и судебном порядке.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются на имя главы Благодарненского сельского поселения Отрадненского района. 

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим  муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалоб.

В случае если в обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, обращение может быть оставлено без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если текст обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае если в обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

В случае если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействия) должностных лиц органов, участвующих в предоставлении данной муниципальной услуги, в судебном порядке.

Гражданин, организация вправе оспорить в суде общей юрисдикции решение, действие (бездействие) органа местного самоуправления, должностного лица, или муниципального служащего, если считают, что нарушены их права и свободы. Гражданин, организация вправе обратиться непосредственно в суд или в вышестоящий в порядке подчиненности орган государственной власти, орган местного самоуправления, к должностному лицу, государственному или муниципальному служащему. Гражданин вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Дела об оспаривании затрагивающих права и законные интересы лиц в сфере предпринимательской и иной экономической деятельности ненормативных правовых актов, решений и действий (бездействия) органов местного самоуправления, рассматриваются арбитражным судом.

Заявление может быть подано в арбитражный суд в течение трех месяцев со дня, когда гражданину, организации стало известно о нарушении их прав и законных интересов, если иное не установлено федеральным законом. Пропущенный по уважительной причине срок подачи заявления может быть восстановлен судом.

Начальник общего отдела 

администрации Благодарненского сельского поселения 

Отрадненского района                                                                    Е.П.Науменко
Приложение № 1

к Административному регламенту

Главе Благодарненского сельского

       поселения Отрадненского района

_____________________________

от ____________________________

______________________________

паспорт серия_____ номер _______

выдан «__»_____

адрес проживания ______________

_______________________________

тел. ____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

О ПРИЗНАНИИ ЖИЛОГО СТРОЕНИЯ НА САДОВОМ 

ЗЕМЕЛЬНОМ УЧАСТКЕ, РАСПОЛОЖЕННОГО В ГРАНИЦАХ

БЛАГОДАРНЕНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ОТРАДНЕНСКОГО РАЙОНА, ПРИГОДНЫМ ДЛЯ ПОСТОЯННОГО ПРОЖИВАНИЯ

Я, __________________________________________________________________

____________________________________________________________________,

(Ф.И.О.)

являюсь владельцем жилого строения, расположенного по адресу:

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

(месторасположение строения, в том числе наименование населенного пункта, улицы, номер дома, номер литеры)

Краткое описание состояния жилого строения, инженерных систем, оборудования, механизмов и прилегающей к строению территории

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Указанным строением владею на праве ____________________________________________________________________

 (собственности)

Строение расположено на земельном участке с кадастровым номером

____________________________________________________________________,

принадлежащим мне на праве ____________________________________________________________________.

(собственности)

Совместно со мною указанным строением владеют следующие граждане:

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

В соответствии с правоустанавливающими документами  на  земельный  участок:

____________________________________________________________________

(дата, номер кадастрового паспорта на земельный участок) 

____________________________________________________________________

(дата, номер свидетельства на земельный участок)

земельный участок, на котором расположено строение, находится в границах

Благодарненского сельского поселения Отрадненского района.

В соответствии с Постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 29 декабря 2009 года № 1185 «Об утверждении Положения о порядке признания жилых строений на садовых земельных участках пригодными для постоянного проживания» прошу рассмотреть вопрос о пригодности указанного жилого строения для постоянного проживания.

____________________________________________________________________

(дата)                 (подпись)                        Ф.И.О.

Для рассмотрения заявления представляю следующие документы:

1. __________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________

3. __________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________

6. __________________________________________________________________

7. __________________________________________________________________

С правом комиссии администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района определить перечень дополнительных документов (за - исключения соответствующих органов государственного контроля и надзора, заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого строения соответствующим (не соответствующим) требованиям, установленным Постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 29 декабря 2009 года № 1185 «Об утверждении Положения о порядке признания жилых строений на садовых земельных участках пригодными для постоянного проживания» ознакомлен(а) 

____________________________________________________________________

(подпись)                        Ф.И.О.

С правом комиссии администрации Спокойненского сельского поселения Отрадненского района дать рекомендации и предложить меры, которые необходимо принять для обеспечения безопасности или создания нормальных условий для постоянного проживания, ознакомлен(а) 

____________________________________________________________________

(подпись)                        Ф.И.О.

С правом комиссии администрации Благодарненского сельского поселения Отрадненского района принять решение о проведении дополнительного обследования оцениваемого помещения ознакомлен(а)

____________________________________________________________________

(подпись)                        Ф.И.О.

Начальник общего отдела 

администрации Благодарненского сельского поселения 

Отрадненского района                                                                    Е.П.Науменко
Приложение № 2

к Административному регламенту

БЛОК-СХЕМА
┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│             Обращение заявителя с заявлением и документами              │
└────────────────┬───────────────────────────────────────┬────────────────┘

                 \/                                      \/
┌─────────────────────────────────┐   ┌───────────────────────────────────┐

│     При обращении в МБУ МФЦ     │   │  При обращении в администрацию    │
└────────────────┬────────────────┘   └──────────────────┬────────────────┘

                 \/                                      \/
┌─────────────────────────────────┐   ┌───────────────────────────────────┐

│Проверка правильности заполнения │   │ Проверка правильности заполнения  │
│ заявления и наличия прилагаемых │   │ заявления и наличия прилагаемых к │
│ к нему документов, регистрация  │   │   нему документов, регистрация    │
│            заявления            │   │             заявления             │
└────────────────┬────────────────┘   └──────────────────┬────────────────┘

                 \/                                      │
┌───────────────────────────────────────────┐            │

│       Передача документов в Отдел         │            │
└────────────────┬──────────────────────────┘            │

                 \/                                     \/
┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│       Направление Отделом запроса о предоставлении сведений ИСОГД       │
└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

Составление акта обследования жилых помещений

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│  Передача пакета документов на рассмотрение и проверку членам Комиссии          │                                                                         │
└───────────────────────────────────┬─────────────────────────────────────┤

                                    \/                                    │
┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┤

│              Рассмотрение заявления на заседании Комиссии               │
└───────────────────────────────────┬─────────────────────────────────────┘

                                    \/
┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│ Подготовка заключения МВК о принятии решения и соответствующего         │
│                             правового акта                              │
└────────────────┬───────────────────────────────────────┬────────────────┘

                 \/                                      \/
┌─────────────────────────────────┐   ┌───────────────────────────────────┐

│   В случае обращения в МФЦ -    │   │В случае обращения в администрацию │
│передача результата услуги в МФЦ │   │ вручение (направление) заявителю  │
│                                 │   │  результата Муниципальной услуги  │
└────────────────┬────────────────┘   └──────────────────┬────────────────┘

                 \/                                      \/
┌─────────────────────────────────┐   ┌───────────────────────────────────┐

│Вручение (направление) заявителю │   │ Вручение (направление) заявителю  │
│ результата Муниципальной услуги │   │  результата Муниципальной услуги  │
└─────────────────────────────────┘   └───────────────────────────────────┘
Начальник общего отдела 

администрации Благодарненского
сельского поселения 

Отрадненского района                                                                    Е.П.Науменко
